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Diarienummer: REV 14:4-2017

1. Sammanfattande analys

Positivt ar att de flesta styrelser och ndmnder i landstinget formulerat mat-
bara mal. Positivt &r ocksa att redovisningen av maluppfyllelsen i delarsrap-
porten utvecklats. Framfor allt har redovisningen utvecklats nér det géaller
landstingsstyrelsen, halso- och sjukvardsnamnden och namnden for funkt-
ionshinder och habilitering.

Negativt ar att delarsrapporten visar att mal inom tillganglighet, personal
och ekonomi inte kommer att nas vid arets slut. Landstingsstyrelsen bedo-
mer i delarsrapporten att det kommer att finnas stora avvikelser inom full-
maktiges malomraden for ”God och jamlik vard” och “Attraktiv arbetsgi-
vare”. Vi instimmer i styrelsens bedomningar om att det vid arets slut
kommer att vara stora avvikelser i forhallande till fullméktiges 6vergripande
mal.

For ar 2017 har fullmaktige budgeterat ett 6verskott med 155 miljoner kro-
nor. Enligt budgeten skulle landstinget fram till och med den 31 augusti
2017 ha ett 6verskott med 270 miljoner kronor. | delarsrapporten redovisade
landstingsstyrelsen ett dverskott med 152 miljoner kronor. Detta var en bud-
getavvikelse med -118 miljoner kronor. Nettokostnadsutvecklingen hade
okat fran 2,8 procent vid delar per april till 6,7 procent per augusti och var
aven hogre an vid samma period foregaende ar. Storsta avvikelsen fanns
inom personalkostnader. Antalet arstjanster hade 6kat med 127 stycken.
Kostnaden for hyrpersonal hade 6kat med 38 procent och uppgick till 168
miljoner kronor. Enligt atgardsplanerna skulle kostnaderna for hyrpersonal
minska med 53 miljoner kronor. | delarsrapporten bedomde lands-
tingsstyrelsen att det ekonomiska resultatet for landstinget vid arets slut
skulle uppga till 10 miljoner kronor. | férhallande till budget skulle avvik-
elsen vid arets slut uppga till -145 miljoner kronor. Detta motsvarar en bud-
getavvikelse med -2 procent. | delarsrapporten uppgav landstingsstyrelsen
att beslutade atgarder for en ekonomi i balans inte gett avsedd effekt. Lands-
tingsstyrelsen forvantade sig att vissa av atgarderna skulle ge effekt senare
under ar 2017.

| var granskning av landstingsstyrelsens protokoll framgar att styrelsen inte
beredde nagot forslag pa atgarder till fullmaktige med anledning av redovi-
sade avvikelser i delarsrapporten. Inte heller ndgon av namnderna vande sig
med yrkanden till fullmaktige med anledning av att de redovisade bristande
maluppfyllelse.

Landstingsstyrelsen har enligt kommunallagen den ledande rollen i bered-
ningen infor fullmédktige. Om landstingsstyrelsen anser att en ndmnd inte har
forutsattningar att klarar av att genomfora sitt uppdrag bor styrelsen skriva
till fullmaktige och ge fullmaktige mojlighet att ta stallning till om uppdra-
get bor andras eller om det behovs andra atgarder. Pa samma satt bor en
ndmnd, om den anser att den inte har forutsattningar att genomfora sitt upp-
drag, skriva till fullméaktige och ge fullmaktige mdojlighet att ta stallning till
om uppdraget bor andras eller om det behovs andra atgarder. Styrelsen ska
alltid ges tillfélle att yttra sig i ett &rende som har beretts av en ndmnd.
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1.1. Rekommendationer

Med utgangspunkt av iakttagelserna i granskningen lamnar vi féljande re-
kommendationer till landstingsstyrelsen:

e Besluta om en instruktion till 6vriga styrelser och ndmnder med
uppgifter om vilka krav som landstingsstyrelsen staller i beredningen
av delarsrapporten.

e Bedom i delarsrapporten i vilken grad enskilda styrelser och namn-
der uppfyller fullméaktiges mal.

e Utveckla redovisningen i delarsrapporten av resultatet av de uppdrag
som fullméktige lamnat till styrelser och namnder. Med utgangs-
punkt av fullmaktiges uppdrag bor berdrda styrelser och namnder
besluta om vilka aktiviteter m.m. som de avser genomfora. | delrs-
rapporten bor landstingsstyrelsen redovisa i vilken grad aktiviteterna
m.m. ar genomforda samt bedoma maluppfyllelsen for uppdragen
vid arets slut.

e Utveckla analyserna i delarsrapporten om orsaker till bristande
maluppfyllelse, orsaker till att atgarder inte varit tillrackliga m.m.

e Bered forslag pa atgarder for stallningstagande av fullmaktige i han-
delse av att nagon styrelse eller namnd redovisar att de riskerar att
inte uppna fullméktiges mal eller inte klara av att genomfora full-

maéktiges uppdrag.
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2. Bakgrund

Fullmaktige har beslutat att fullmaktige ska behandla tva delarsrapporter.
Den forsta delarsrapporten ska vara per den 30 april 2017 och den andra per
den 31 augusti 2017. Landstingsstyrelsens delarsrapporter till landstings-
fullméaktige ska ge svar pa fragan om styrelser och namnder haller sig till de
beslut och direktiv som fullméktige beslutat for styrelser och ndmnder. Del-
arsrapporterna ska ocksa innehalla prognoser om det ar troligt att fullmakti-
ges mal kommer att uppnas vid arets slut.

Styrelser och namnder ansvarar for att verksamheten bedrivs i enlighet med
mal, beslut, riktlinjer och foreskrifter som galler for verksamheten. Styrel-
serna och namnderna ansvarar ocksa for aterrapporteringen till fullmaktige.
Revisorerna ska bedoma om resultatet i delarsrapporten ar forenligt med de
mal fullmaktige beslutat.

2.1 lakttagelser i 2016 ars granskning

Positivt var att landstingsstyrelsen, halso- och sjukvardsnamnden, namnden
for funktionshinder och habilitering och folkhdgskolestyrelsen for ar 2016
hade formulerat matbara mal. Negativt var att delarsrapporten visade att mal
inom tillganglighet, personal och ekonomi inte skulle nas vid arets slut.

| delarsrapporten redovisade landstingsstyrelsen en budgetavvikelse med -
155 miljoner kronor. I delarsrapporten bedomde landstingsstyrelsen att det
ekonomiska resultatet for landstinget vid arets slut skulle uppga till -42 mil-
joner kronor. | forhallande till budget skulle avvikelsen vid arets slut uppga
till -142 miljoner kronor. Detta motsvarade en budgetavvikelse med knappt
-2 procent. | delarsrapporten uppgav landstingsstyrelsen att beslutade atgéar-
der for en ekonomi i balans inte gett avsedd effekt. Landstingsstyrelsen for-
vantade sig att vissa av atgarderna skulle ge effekt senare under ar 2017.

Revisorerna ansag att landstingsstyrelsen pa ett tydligare satt i delarsrap-
porten borde ha analyserat varfor vidtagna atgarder inte gett avsedd effekt
eller varit tillrackliga. Styrelsen borde ocksa pa ett tydligare satt ha lamnat
analyser och forklaringar till sina beddmningar om att vissa av atgarderna
skulle fa effekt senare under ar 2016.

Revisorerna bedomde att landstingsstyrelsen i delarsrapporten pa ett mer
ingaende satt borde ha kommenterat avvikelser, redogjort for atgarder m.m.
for sina ansvarsomraden som namnd, dvs. fér primarvarden, serviceorgani-
sationen och staber.

| delarsrapporten borde landstingsstyrelsen &ven ha redogjort for sina be-
doémningar av uppnadda mal for dvriga styrelser och namnder. Istéllet for att
redogora for sina egna bedémningar av maluppfyllelsen refererade lands-
tingsstyrelsen i delarsrapporten till de texter som 6vriga styrelser och namn-
der lamnat in till landstingsstyrelsen infor arbetet med delarsrapporten. Re-
visorerna ansag ocksa att landstingsstyrelsens redovisning av maluppfyllel-
sen for vriga styrelser och namnder var allt for 6versiktlig. | delarsrappor-
ten saknades for nagra styrelser och namnder uppgifter om hur stora avvik-
elserna var, analyser om dess orsaker och uppgifter om atgarder som vidta-
gits for att uppna mal vid arets slut. Negativt var ocksa att flera av de dvriga
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namnderna i stor utstrackning saknade méatbara mal. Detta forsvarade for
landstingsstyrelsen nar den skulle bedéma maluppfyllelsen och aterrappor-
tera till fullmaktige.

Med utgangspunkt av iakttagelserna i granskningen lamnade revisorerna
foljande rekommendationer till landstingsstyrelsen:

e Setill att det av delarsrapporten tydligare framgar varfor vidtagna at-
garder inte varit tillrackliga. Analysera behov av nya atgéarder och
sakerstall att nddvandiga atgarder blir genomforda i syfte att upp-
fylla fullméaktiges mal.

o Setill att det av delarsrapporten tydligt framgar vilka bedémningar
landstingsstyrelsen gor av maluppfyllelsen for dvriga styrelser och
namnder.

e Se till att informationen i delarsrapporten om maluppfyllelsen for
dvriga styrelser och namnder blir tydligare. Redovisningen i delars-
rapporten var for oversiktlig. | delarsrapporten saknades for nagra
styrelser och namnder uppgifter om hur stora avvikelserna var, ana-
lyser om dess orsaker och uppgifter om atgarder som vidtagits for att
uppna mal vid arets slut.

e Utveckla redovisningen av den verksamhet som landstingsstyrelsen
har ansvar f6r som ndmnd.

e Genomfor dialog med 6vriga styrelser och ndmnder om att métbara
mal ar en forutsattning for att véardera resultat av genomford verk-
samhet.

Landstingsstyrelsen instamde i sitt yttrande med revisorerna om att analysen
av vidtagna atgarder och behov av nya atgarder kunde utvecklas i delarsrap-
porten (VLL 2229-2016). Enligt landstingsstyrelsen bedrevs ett kontinuer-
ligt arbete med att utveckla redovisningen av atgarder och dess effekter.
Styrelsen uppgav att ett forsta steg hade varit att forbattra processen for ar-
betet med arsredovisningen och texter och format for arsredovisningen. En-
ligt landstingsstyrelsen forutsatte ocksa en tydlig uppféljning att det fanns
matbara och relevanta mal. Landstingsstyrelsen uppgav i yttrandet att en
oversyn av malen skulle bli genomford senast i planeringen infor ar 2019.
For att fortydliga redovisningen for den verksamhet som styrelsen ansvarade
for som namnd skulle styrelsen framover ta fram en separat delarsrapport.
Landstingsstyrelsen uppgav ocksa att den i planeringen infor ar 2018 skulle
ha dialog med dvriga styrelser och ndmnder om verksamhetsplanering och
malformulering.

2.2 Revisionsfragor, metod m.m.

Denna rapport avser granskning av delarsrapporten per augusti 2017.
Granskningen &r oversiktlig och inriktad mot hur landstingsstyrelsen i de-
larsrapporten redovisat genomford verksamhet i forhallande till fullmaktiges
verksamhetsmal. De revisionsfragor granskningen besvarar ar om:

e Verksamheten har bedrivits sa att fullmaktiges mal uppnas?
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e Redovisning i delarsrapporten ar tillracklig for att man ska kunna be-
déma om det &r troligt att fullmaktiges verksamhetsmal uppnas vid
arets slut?

e Landstingsstyrelsen har vidtagit tillrackliga atgarder med anledning
av revisorernas rekommendationer ar 2016?

De beddmningsgrunder som utgor underlag for granskningens slutsatser ar
kommunallagen (8 kap. 20 a § och 9 kap. 9 a 8) och lagen om kommunal
redovisning (9 kap. 1 8) samt fullmaktiges anvisningar i landstingsplanen.

Granskningen omfattar inte fragan om det ar troligt att landstingsstyrelsen
vid arets slut kommer att uppna fullméktiges finansiella mal. Granskningen
omfattar heller inte frdgor om delarsbokslutet ar upprattat i enlighet med
god redovisningssed, i enlighet med lag om kommunal redovisning samt om
delarsrapporten ger en rattvisande bild av landstingets resultat och stallning.
Dessa fragor besvarar EY i sin granskning av delarshokslutet.

Granskningen ar genomford med hjalp av dokumentationsstudie av delars-
rapporten per augusti 2017. Vi har ocksa granskat de underlag som respek-
tive styrelse och namnd lamnat infor landstingsstyrelsens beslut om delars-
rapporten. Landstingsdirektor, ekonomidirektér och samordnande stabs-
tjansteman for arbetet med delarsrapporten har getts mojlighet att Iamna
synpunkter pa rapportutkast.

3. Granskning av landstingsstyrelsens redovisning

Fullmaktige beslutar om 6vergripande mal. | landstingsplanen anger full-
maktige att styrelser och namnder med utgangspunkt av fullméaktiges 6ver-
gripande mal ska besluta om méatbara mal for sina ansvarsomraden. Full-
maktige foljer upp malen i landstingsplanen med hjalp av delarsrapporter
och en arsredovisning.

3.1 Landstingsstyrelsens instruktion

Tidigare ar innehdll landstingsstyrelsens verksamhetsplan en uppfoljnings-
plan med krav pa hur 6vriga styrelser och namnder i sina delars- och arsrap-
porter skulle félja upp och utvérdera sina verksamheter. | styrelsens verk-
samhetsplan for ar 2017 fanns ingen sadan uppfoljningsplan. | verksamhets-
planen kan man l&sa att landstingstyrelsen skulle ta ett separat beslut om en
uppfoljningsplan. Var granskning visar dock att landstingsstyrelsen for ar
2017 inte beslutade om nagon uppféljningsplan.

Landstingsstyrelsens ordférande och landstingsdirektdren skickade i juni
2017 ett brev till landstingets styrelser och namnder (VLL 1467:1-2017)
med en instruktion for arbetet med delarsrapporten per augusti 2017. Av
instruktionen framgick att respektive styrelse och ndmnd senast den 29 sep-
tember 2017 skulle lamna sina underlag till den samlade delarsrapporten till
landstingsstyrelsen. | utskicket bifogades en mall med végledning fér vad
som kunde inga i delarsrapporten. Det bifogades dven ett forslag till mall for
avrapportering av den interna kontrollen som enligt utskicket ocksa borde
bifogas delarsrapporten.
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VAar kommentar

Vi ar positiva till att det fanns en instruktion for arbetet med delarsrapporten
per augusti 2017. Avséndare for instruktionen var landstingsstyrelsens ord-
forande och landstingsdirektdren. Av granskningen framgar att varken
landstingsstyrelsen eller landstingsstyrelsens arbetsutskott har beslutat om
instruktionen eller om andra direktiv for arbetet i landstinget med bered-
ningen av landstingsstyrelsens delarsrapport. Mot bakgrund av att det ar
landstingsstyrelsen som har ansvaret for delarsrapporten rekommenderar vi
landstingsstyrelsen att besluta om formerna for beredningen. Det bor framga
vilka krav som styrelsen stéller pa delarsrapporten och de underlag som
ldmnas av dvriga styrelser och ndmnder.

3.2 Landstingsstyrelsens delarsrapport

| delarsrapporten per augusti 2017 redogjorde landstingsstyrelsen for sina
bedomningar av maluppfyllelsen i forhallande till fullmaktiges dvergripande
mal och de uppdrag som styrelsen lamnat till styrelser och namnder. | de-
larsrapporten atergav landstingsstyrelsen ocksa de resultat som styrelserna
och namnderna redovisat i deras egna delarsrapporter. | delarsrapporten
fanns ocksa ett sarskilt ekonomiavsnitt med analyser av det ekonomiska
resultatet for landstinget fram till augusti 2017 och prognoser for arets slut.
Delarsrapporten inneholl ocksa avsnitt for redovisning av produktion och
produktivitet, balansrakning, koncernredovisning, redovisningsprinciper,
budgetjusteringar, intern kontroll m.m.

3.3 Landstingsstyrelsens bedédmningar

Pa samma satt som tidigare ar var redovisningen av maluppfyllelsen i de-
larsrapporten i forsta hand inriktad mot landstingsstyrelsen som namnd,
hélso- och sjukvardsnamnden och namnden fér funktionshinder och habili-
tering. FOr folkhdgskolestyrelsen och dvriga namnder var redovisningen
mer Oversiktlig.

Landstingsstyrelsens redovisning av maluppfyllelsen inleds med en kort
sammanfattning av resultatet for landstingsstyrelsen, halso- och sjukvards-
namnden och namnden for funktionshinder och habilitering. | delarsrappor-
ten foljde landstingsstyrelsen upp ca hélften av de 80-tal mal som styrelsen
och de tva namnderna hade beslutat om fér ar 2017.

Landstingsstyrelsen konstaterade inledningsvis att bemanningsproblem bi-
drog till svag maluppfyllelse for mal inom ekonomi, tillganglighet och sjuk-
franvaro. | tabellen nedan finns landstingsstyrelsens sammanfattande be-
démningar av maluppfyllelsen.
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Redovisad maluppfyllelse for landstingsstyrelsen, hélso- och sjukvardsnamn-
den och namnden for funktionshinder och habilitering

Fullméaktiges mal Landstingsstyrelsens bedémningar

Battre och jamlik hélsa Tillfredsstallande maluppfyllelse
Prognos om att malet uppfylls vid érets slut

God och jamlik vard Stora avvikelser
Inte tillfredsstallande maluppfyllelse
Prognos om att malet inte uppfylls vid arets slut

Aktiv och innovativ samar- | Tillfredsstallande maluppfyllelse
betspartner Prognos om att malet delvis uppfylls vid arets slut

Attraktiv arbetsgivare Stora avvikelser
Inte tillfredsstallande maluppfyllelse
Prognos om att malet inte uppfylls vid arets slut

| delarsrapporten redovisade landstingsstyrelsen ett ekonomiskt resultat per
augusti 2017 pa 152 miljoner kronor vilket innebar ett underskott mot bud-
get pa 118 miljoner kronor. Enligt delarsrapporten hade verksamheterna ett
underskott pa 245 miljoner kronor mot budget. Landstingsstyrelsen konsta-
terade att hdga kostnader for hyrpersonal, medicinskt material, utomlans-
vard och inom fastighetsomradet bidrog till underskottet. Nettokostnadsut-
vecklingen hade okat fran 2,8 procent vid deldr per april till 6,7 procent per
augusti och var aven hogre an vid samma period foregaende ar. Storsta av-
vikelsen fanns inom personalkostnader. Antalet arstjanster hade dkat med
127 stycken. Kostnaden for hyrpersonal hade 0kat med 38 procent och upp-
gick till 168 miljoner kronor. Enligt atgardsplanerna skulle kostnaderna for
hyrpersonal minska med 53 miljoner kronor. | delarsrapporten bedomde
landstingsstyrelsen att det ekonomiska resultatet for landstinget vid arets
slut skulle uppga till -10 miljoner kronor. | forhallande till budget skulle
avvikelsen vid arets slut uppga till -145 miljoner kronor. Detta motsvarar en
budgetavvikelse med -2 procent. Landstingsstyrelsen uppgav i delarsrappor-
ten att verksamheternas atgardsplaner inte hade gett tillracklig effekt.
Landstingsstyrelsen forvantade sig att vissa av atgarderna skulle ge effekt
senare under ar 2017.

Efter den sammanfattande beddmningen lamnade landstingsstyrelsen i de-
larsrapporten en mer detaljerad redovisning av maluppfyllelsen for fullmak-
tiges mal och uppdrag. I avsnitten nedan gar vi igenom den mera detaljerade
redovisningen i delarsrapporten.

Battre och jamlik hélsa

Landstingsstyrelsen uppgav att uppféljningen i delarsrapporten for mal
inom fullméktiges mélomrade ”Bittre och jadmlik hdlsa” var begransad. En
huvuddel av landstingsstyrelsens, hélso- och sjukvardsnamndens och namn-
den for funktionshinder och habiliterings mal inom detta malomrade skulle
enligt styrelsen foljas upp i arsredovisningen. Landstingsstyrelsen konstate-
rade att det i delarsrapporten endast fanns tva mal att folja upp per augusti
2017:
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Styrelse eller namnd Mal

Halso- och sjukvardsnamnden Patienter som pabdrjade behandling med intensiv
livsstilsbehandling skulle 6ka fréan 350

Halso- och sjukvardsndamnden Antal samtal till tobaksprevention mottagning
skulle 6ka fran 1 765

Landstingsstyrelsen bedoémde att bada malen skulle uppnas vid arets slut
och att resultatet for fullméktiges malomrade Biéttre och jamlik hilsa” var
tillfredsstallande.

Under malomradet ”Bittre och jamlik hélsa” redovisade landstingsstyrelsen
ocksa vilken verksamhet som var genomford for att genomfora de uppdrag
som fullmaktige lamnat till styrelser och namnder:

e Samverka kring flyktingars och nyanlandas halsa
e Utveckla aldrehélsovarden i primarvarden
e Utveckla varden for utsatta av psykiskt, fysiskt och sexuellt vald

Landstingsstyrelsen uppgav att namnderna for folkhalsa och primarvard,
samverkansnamnden och folkhdgskolestyrelsen formulerat mal som dels
byggde pa fullméaktiges mal och namndernas uppdrag. | delarsrapporten
beddmde landstingsstyrelsen att de aktiviteter som folkhégskolestyrelsen
och ndmnderna redovisade var tillrackliga men att folkhogskolestyrelsen
och namnderna behovde arbeta med att ta fram méatbara mal. Landstingssty-
relsen beskrev att namnderna for folkhalsa och primarvard arbetade med att
samverka med kommunernas folkhalsorad och att dialoger hade genomforts
med pensionarsforeningar och funktionshinderféreningar.

Var kommentar

Vi bedomer att uppf6ljningen i delarsrapporten for malomradet ”Bittre och
jamlik hilsa” ar for oversiktlig och avgransad for att man ska kunna gora en
tillrackligt god prognos av maluppfyllelsen vid arets slut.

Vi bedomer att landstingsstyrelsens aterrapportering av fullméktiges upp-
drag till styrelser och namnder ocksa kan utvecklas. | delarsrapporten be-
skriver landstingsstyrelsen olika aktiviteter som &r genomforda i syfte att
uppfylla uppdragen. Franvaro av konkreta mal, planer och aktiviteter for att
genomfora uppdragen medfér dock svarigheter for landstingsstyrelsen att
aterrapportera tillbaka till fullméktige. Av landstingsstyrelsens redovisning
framgar inte i vilken grad uppdragen ar genomférda i forhallande till givna
ambitionsnivaer. Redovisningen ar darfor svar att vardera.

God och jamlik vard

For mélomradet ”God och jamlik vard” bedomde landstingsstyrelsen att
styrelsen, halso- och sjukvardsnamnden och namnden for funktionshinder
och habilitering vid arets slut skulle uppna 10 av 28 mal. Landstingsstyrel-
sen uppgav att den svaga maluppfyllelsen till stor del handlade om Iag till-
ganglighet till varden. Positiva resultat enligt delarsrapporten fanns for mal
inom e-hélsa och vard pa distans. Landstingsstyrelsen beddmde sammanta-
get att resultatet for malomradet inte var tillfredsstéllande.
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Landstingsstyrelsen redovisade ocksa genomford verksamhet for att upp-
fylla fullmaktiges uppdrag:

¢ Implementera innovativa ldsningar inom e-hélsa i samverkan med
andra aktorer

e Forstark en sammanhallen sjukhusstruktur genom grundsynen; Ett
sjukhus, tre orter

VAar kommentar

Vi instdmmer med landstingsstyrelsen i beddmningen att malet ”God och
jamlik vard” inte kommer att nas vid rets slut. Aterrapporteringen i delrs-
rapporten av fullmaktiges uppdrag ar svar att vardera pa grund av att det
saknas avstamning i forhallande till beslutade mal, aktiviteter eller konkreta
planer.

Aktiv och innovativ samarbetspartner

Landstingsstyrelsen uppgav i delarsrapporten att landstingsstyrelsen, halso-
och sjukvardsnamnden och namnden for funktionshinder och habilitering
tillsammans hade fyra mal inom malomradet ”Aktiv och innovativ samar-
betspartner” som skulle f6ljas upp i deldrsrapporten. Landstingsstyrelsen
bedémde att tva av malen skulle vara uppfyllda och att ett av malen delvis
skulle vara uppfyllt vid arets slut. Landstingsstyrelsen bedémde att det
fjarde malet inte skulle vara uppfyllt vid arets slut. | delarsrapporten ater-
rapporterade landstingsstyrelsen ocksa foljande uppdrag:

e Arbeta for regionbildning i norr
e Mer effektivt resursnyttjande av landstingets lokalytor

Landstingsstyrelsen uppgav att namnderna for folkhélsa och priméarvard
hade genomfort “samverkansaktiviteter” och att dessa skulle bidra till 6kad
maluppfyllelse vid arets slut. Av delarsrapporten framkommer inte vilka
dessa aktiviteter var och pa vilket satt de bidrog till 6kad maluppfyllelse.

Landstingsstyrelsens sammanvagda bedémning var att resultatet var till-
fredsstéllande och att fullméaktiges mél ”Aktiv och innovativ samarbetspart-
ner” delvis skulle vara uppfyllt vid arets slut.

Var kommentar

Vi anser att uppfoljningen i delérsrapporten for mélomradet ”Aktiv och in-
novativ samarbetspartner” dr svér att vardera. | delarsrapporten hanvisade
landstingsstyrelsen bland annat till att aktiviteter som genomforts av ndmn-
derna for folkhalsa och primarvard hade bidragit till att resultatet for mal-
omradet var tillfredsstallande. | delarsrapporten redogdr dock landstingssty-
relsen inte for dessa aktiviteter och pa vilket sétt de bidrog till 6kad malupp-
fyllelse.

Attraktiv arbetsgivare

Under malet ”Attraktiv arbetsgivare” redovisade landstingsstyrelsen att vid-
tagna atgarder for att minska antalet bestéllda hyrveckor inte hade gett 6ns-
kad effekt. For ar 2017 hade landstingsstyrelsen och halso- och sjukvards-
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namnden mal om att antalet bestéllda hyrveckor skulle minska. Av delars-
rapporten framgick att de bestéllda hyrveckorna hade okat.

Genomsnitt/manad Utfall | Mal 2017 Utfall
Augusti 2016 Augusti 2017
Bestallda hyrveckor for specialistlakare i 107/man 67/man 161/man

allmanmedicin

Bestallda hyrveckor for specialistlakare 86/man 75/man 99/man

Landstingsstyrelsen redovisade ocksa att sjukfranvaron var fortsatt hog.
Landstingsstyrelsen uppgav att det behdvdes insatser for att starka kompe-
tensforsorjningen, minska beroendet av hyrpersonal och minska sjukfranva-
ron for att fullmaktiges mal skulle uppnas vid arets slut. Landstingsstyrelsen
bedomde att styrelsen, hélso- och sjukvardsnamnden och namnden for
funktionshinder och habilitering vid arets slut skulle uppna ett av de 8 mal
som foljdes upp i deldrsrapporten. Tva av malen skulle enligt landstingssty-
relsens bedémning delvis uppfyllas. Landstingsstyrelsen bedémde att reste-
rande mal inte skulle vara uppfyllda vid arets slut. Landstingsstyrelsens
samlade bedomning var att resultatet for malomradet ”Attraktiv arbetsgi-
vare” inte var tillfredsstéllande.

Under malomradet aterrapporterade landstingsstyrelsen ocksa foljande upp-
drag:

e Tillvarata kompetenser i lanet for att bidra till battre integration och
etablering pa arbetsmarknaden
e Synliggor jamstélldhetsarbetet i landstingets verksamheter

VAar kommentar

Landstingsstyrelsen bedémde att maluppfyllelsen for malomradet inte var
tillfredsstéllande. Vi delar den bedémningen. Med utgangspunkt av redovis-
ningen i delarsrapporten gar det inte att uttala sig om styrelser och namnder
i tillracklig grad genomfort de uppdrag som lamnats av fullméktige. | de-
larsrapporten saknas det avstamning av uppdragen i forhallande till beslu-
tade mal, aktiviteter eller konkreta planer.

4. Granskning av landstingsstyrelsens underlag

| var granskning har vi kontrollerat kvaliteten pa de delarsrapporter som
styrelser och namnder l&mnade till landstingsstyrelsen i beredningen av
landstingsstyrelsens delarsrapport. | tabellen nedan har vi sammanstallt
nagra viktigare iakttagelser vi gjort i granskningen av underlagen.
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Styrelse eller namnd

Kommentar

Landstingsstyrelsen (i egenskap
av namnd)

Styrelsen som namnd redovisade ett underskott
per augusti 2017 med 77 miljoner kronor. Det
motsvarade en avvikelse i forhallande till budget
med 3,6 procent. Nettokostnadsutvecklingen
hade okat i jamforelse med delarsrapporten per
april och Iag pa 8,1 procent. Styrelsens prognos
var ett underskott pa 100 miljoner kronor vid
arets slut.

Av de totalt 14 verksamhetsmal som styrelsen
beslutat att félja upp per augusti bedémde styrel-
sen att 6 mal skulle nas vid arets slut. Avvikelser
fanns framfor allt for mal inom omradena eko-
nomi, tillganglighet och hyrpersonal. Styrelsen
kommenterade i sin delarsrapport att atgarder
som togs fram infor &r 2017 for att exempelvis
minska inhyrd personal inte hade gett 6nskad
effekt. Styrelsen kommenterade omraden sasom
e-hélsa och vard pa distans, tillganglighet och
bemanning, patientséakerhet samt sjukfranvaro.
Det fanns inga detaljer kring resultatet av de
enskilda mélen. Det fanns inte heller ndgon be-
skrivning av ytterligare atgarder for att saker-
stalla en hogre grad av méaluppfyllelse vid arets
slut i rapporten.

Var beddomning ar att landstingsstyrelsen liksom
foregaende ar i hog grad formulerat matbara
mal. | delarsrapporten kommenterade lands-
tingsstyrelsen avvikelser och beskrev dversiktligt
vilka atgarder som pagick.

Med anledning av svaga resultat inom vissa
malomraden anser vi att styrelsen i samband
med delarsrapporten borde ha varit tydligare
gentemot fullméaktige. Om styrelsen anser att
den inte klarar av sitt uppdrag bor styrelsen
skriva till fullmaktige och lata fullmaktige prova
om ramarna ska andras eller om det behévs
andra atgarder.

Halso- och sjukvardsnamnden

Trots budgetforstarkningar infor ar 2017 redovi-
sade namnden ett underskott per augusti 2017
med 167 miljoner kronor. Det motsvarade en
avvikelse i forhallande till budget med -6,3 pro-
cent. Namnden bedémde att resultatet vid arets
slut skulle uppga till -220 miljoner kronor i forhal-
lande till budget. | samband med att ndmnden
beslutade om sin delarsrapport gav nAmnden i
uppdrag till sitt arbetsutskott att inleda samtal
med landstingsstyrelsens arbetsutskott om
namndens svarigheter att klara sin budgetram.

Namnden bedémde att den vid arets slut skulle
uppfylla 7 av de 22 mal som namnden foljde upp
i delarsrapporten. Namnden bedémde att 4 mal
delvis skulle uppfyllas och att 11 av mélen skulle
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Styrelse eller namnd

Kommentar

ha storre avvikelser vid arets slut. Avvikelserna
fanns framfor allt for mal for ekonomi, tillganglig-
het och personal.

| delarsrapporten beskrev namnden att verk-
samheterna med utgdngspunkt av namndens
handlingsplan arbetade med en rad atgarder pa
kort och lang sikt for att forbattra det ekonomiska
laget.

Vi bedémer att ndmnden utvecklat sin redovis-
ning av maluppfyllelse i jamforelse med tidigare
ar. Namndens mal &r matbara. | delarsrapporten
foljer namnden upp resultatet i férhallande till de
matbara malen. Vi anser dock att namnden pa
ett utforligare satt borde ha forklarat hur det
kommer sig att nAmnden trots budgetforstark-
ningar for &r 2017 ater redovisade underskott.

Med anledning av namndens svaga resultat och
namndens svarigheter att klara sitt uppdrag an-
ser vi att namnden i samband med delarsrappor-
ten borde ha varit tydligare gentemot fullméaktige.
Om en namnd anser att den inte klarar av sitt
uppdrag bér ndmnden skriva till fullméaktige och
lata fullméaktige préva om ramarna ska éndras
eller om det behévs andra atgarder.

Namnden for funktionshinder och
habilitering

Namnden redovisade ett underskott per augusti
2017 med 3 miljoner kronor. Det motsvarade en
avvikelse i forhallande till budget med -5,3 pro-
cent. Hjalpmedelsverksamheten stod for den
storsta delen av underskottet. NAmnden be-
domde att resultatet vid arets slut skulle uppga
till -5 miljoner kronor i forhallande till budget.
Anledningen till underskottet var enligt nd&mnden
framst ett kvarstdende sparbeting pa 3 miljoner
kronor samt forlorade intakter fran hjalpmedels-
butiken som inte kunnat flytta.

Positivt &r att en majoritet av namndens mal for
ar 2017 ar matbara. Av de sex malvarden som
namnden foljt upp per augusti bedémde namn-
den att malet skulle uppfyllas for tva och delvis
uppfyllas for ett. Tre av malvardena skulle inte
vara uppfyllda vid arets slut. De mal som namn-
den beddmde inte skulle uppfyllas fanns inom
omraden for tillganglighet, sjukfranvaro och
fordjupad samverkan med externa aktorer. | sin
analys av utfallet beskrev namnden i generella
ordalag det arbete som pagick for att uppna
maluppfyllelse for naAmndens samtliga mal.

Med anledning av ndmndens svaga resultat
anser vi att ndAmnden borde ha varit tydligare
gentemot fullmaktige. Om ndmnden inte anser
att den klarar sitt uppdrag bor den vanda sig till
fullméaktige och lata fullmaktige préva om ramar-
na ska andras eller om det behovs andra atgar-
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Styrelse eller namnd

Kommentar

der.

Samverkansnamnden

Namnden beddémer att samtliga mal for ar 2017
kommer att vara uppfyllda och att budgeten
kommer vara i balans vid arets slut. Det ekono-
miska resultatet per augusti 2017 var positivt i
forhallande till budget.

Positivt &r att namnden har fler matbara mal an
tidigare. Var granskning visar att namnden be-
hover utveckla sin redovisning av maluppfyl-
lelse.

Namnden for folkhalsa och priméar-
vard i Skellefted- och Norsjoomra-
det

Namnden redovisar per augusti 2017 ett positivt
ekonomisk resultat med 456 000 kr. Namnden
bedomer att samtliga mal kommer att vara upp-
fyllda och att budgeten kommer vara i balans vid
arets slut.

Var granskning visar att ndgra av namndens mal
inte &r matbara. Det ar svart att vardera malupp-
fyllelse for mal som inte ar matbara.

Namnden for folkhalsa och primaér-
vard i Umedomradet

Namnden bedomer att alla mal for ar 2017
kommer att vara uppfyllda och att budgeten
kommer vara i balans vid arets slut. Namnden
redovisar per augusti 2017 ett positivt ekono-
miskt utfall med 429 000 kr.

Var granskning visar att namnden har fa antal
matbara mal. Det ar svart att bedéma maluppfyl-
lelse av mal som inte &r matbara.

Namnden for folkhalsa och primar-
vard i Sodra Lappland

Namnden bedémer att alla mal kommer vara
uppfyllda och budgeten i balans vid arets slut.
Det ekonomiska resultatet per augusti 2017
visar ett 6verskott i forhallande till budget pa 279
000 kr.

En positiv iakttagelse ar att némnden har mét-
bara mal. Var granskning visar att redovisningen
av maluppfyllelse behdver utvecklas.

Styrelsen for Vindelns och Storu-
mans folkhdgskolor

Folkhogskolestyrelsen redovisade per augusti
2017 ett dverskott p& 0,2 miljoner kronor jamfort
med budget. Folkhdgskolestyrelsen prognostise-
rade en budget i balans dven vid arets slut.

Folkhogskolestyrelsen skulle enligt verksam-
hetsplanen félja upp samtliga mal i sin arsrap-
port. Styrelsen har gjort en uppféljning av samt-
liga mal aven i delarsrapporten. | delarsrappor-
ten gjorde styrelsen prognosen att tio av styrel-
sens elva mal skulle vara uppfyllda vid arets
slut. | sin analys av utfallet beskrev ndmnden i
generella ordalag det arbete som pagick for att
uppnd maluppfyllelse féor nAmndens mal. Det
mal som styrelsen angav som sannolikt att det
inte kommer att uppfyllas var antalet placerade
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Styrelse eller namnd

Kommentar

inom folkhogskolesparet. Styrelsen angav att de
inte kunde paverka detta eftersom det styrdes
av kommunala beslut.

Patientnamnden

Namnden redovisade ett ekonomiskt dverskott
med 237 000 kr for perioden och bedémde att
det ekonomiska resultatet vid arets slut skulle

vara 100 000 kr.

Patientnamnden foljde i delarsrapporten upp
malet om tillganglighet och aterféring till verk-
samheterna. Namnden bedomde att bada malen
var uppfyllda. Som underlag till bedémning av
malet om tillganglighet fanns resultatet av pati-
entenk&t som genomforts i maj 2017. Patient-
namndens kansli hade genomfort 40 av 42 ater-
foringsmoten.

Namndens rapportering i delarsrapporten var
kortfattad och summarisk. Namnden gjorde
bedomningen att samtliga mal skulle uppfyllas
vid arets slut.

Enligt var uppfattning ar det svart, att med ut-
gangspunkt av namndens delarsrapport, var-
dera riktigheten i namndens bedémningar av
maluppfyllelsen.

Kostnamnden i Lycksele

Kostnamnden redovisade i verksamhetsberat-
telsen ett underskott med 500 000 kr for peri-
oden. | den ekonomiuppfdljning som namnden
bifogade i delarsrapporten redovisades dock ett
underskott pa 850 000 kr.

| delarsrapporten redovisade namnden en pro-
gnos over maluppfyllelsen for namndens samt-
liga mal. Enligt kostnamndens prognos skulle
namnden helt uppfylla fem mal, fem mal skulle
uppfyllas till 90 procent och tva mal skulle inte
uppfyllas.

Det &r svart att utifrdn namndens redovisning i
rapporten bedéma om namndens prognos ar
rimlig.

Maltidsnamnden i Skellefted

Maltidsnamnden redovisade i delarsrapporten
ett underskott med 1,5 miljoner kronor inklusive
balanserat underskott fran tidigare ar. Namnden
beddémde att verksamheten inte skulle kunna
arbeta in hela det balanserade underskottet pa
1,4 miljoner kronor vid arets slut. Namnden be-
doémde att 6kade intékter under det sista tertialet
skulle medféra att underskottet vid arets slut
skulle minska till 1 miljon kronor.

Maltidsnamnden redovisade 4 av 6 mal i delars-
rapporten. Utfallen for samtliga malvarden vi-
sade pa sma skillnader i resultaten mot tidigare
ar. Malet att 6ka andelen mat lagad fran grun-
den hade okat ndgot medan andelen ekologiska
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Styrelse eller namnd Kommentar

och narproducerade livsmedel hade minskat
nagot. Malen om kundnéjdhet och medarbetar-
engagemang redovisades i arsrapporten.
Namnden bedémde att den skulle na sina mal
vid arets slut.

Var bedémning &r att maltidsnamnden kan ut-
veckla redovisningen av maluppfyllelsen.

Var kommentar

Av underlagen framgar att framfor allt landstingsstyrelsen, halso- och sjuk-
vardsnamnden, namnden for funktionshinder och habilitering i sina delars-
rapporter redovisade stora avvikelser i forhallande till uppstéllda mal.
Landstingsstyrelsen, halso- och sjukvardsnamnden och namnden for funkt-
ionshinder och habilitering bedomde att flera av deras mal vid arets slut
skulle ha stora avvikelser.

I var granskning har vi noterat att halso- och sjukvardsnamnden i samband
med beslutet den 29 september 2017 (§ 89) om sin delarsrapport gav namn-
dens arbetsutskott i uppdrag att vid en traff den 10 oktober 2017 féra dialog
med landstingsstyrelsens arbetsutskott om namndens svarigheter att klara
sig inom den budgetram som fullméktige beslutat om for ndmnden. Av pro-
tokollet fran landstingsstyrelsens arbetsutskotts sammantradde den 10 okto-
ber 2017 (8§ 187) framgar att foretradare for halso- och sjukvardsnamnden
informerade om namndens ekonomiska svarigheter. | protokollet kan man
lasa att landstingsstyrelsens arbetsutskott konstaterade att det inte var aktu-
ellt att begara att fullméktige skulle besluta om mer pengar till hdlso- och
sjukvardsnamnden eftersom det inte fanns nagra pengar att fordela. Enligt
protokollet ansag landstingsstyrelsens arbetsutskott att halso- och sjuk-
vardsnamnden istéllet skulle arbeta langsiktigt med att sénka kostnaderna.

| var granskning av landstingsstyrelsens protokoll framgar att styrelsen inte
beredde nagot forslag pa atgarder till fullmaktige med anledning av redovi-
sade avvikelser i delarsrapporten. Inte heller ndgon av namnderna vande sig
med yrkanden till fullmaktige med anledning av att de redovisade bristande
maluppfyllelse. | samband med att styrelsen behandlade delarsrapporten gav
styrelsen i uppdrag till landstingsdirektoren att presentera en atgéardsplan for
att bromsa kostnadsutvecklingen. Uppdraget skulle aterrapporteras vid sty-
relsens mote i december 2017.

Landstingsstyrelsen har enligt kommunallagen den ledande rollen i bered-
ningen infor fullmaktige. Om landstingsstyrelsen anser att en nd&mnd inte har
forutsattningar att klarar av att genomfora sitt uppdrag bor styrelsen skriva
till fullmaktige och ge fullméktige mojlighet att ta stallning till om uppdra-
get bor andras eller om det behdvs andra atgarder. Pa samma sétt bor en
namnd, om den anser att den inte har forutsattningar att klarar av att genom-
fora sitt uppdrag, skriva till fullméktige och ge fullméktige mojlighet att ta
stallning till om uppdraget bor andras eller om det behdvs andra atgarder.
Styrelsen ska alltid ges tillfalle att yttra sig i ett &rende som har beretts av en
namnd.
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Positivt ar att landstingsstyrelsen, halso- och sjukvardsnamnden, namnden
for funktionshinder och habilitering, folkhdgskolestyrelsen, maltidsnamn-
den, kostndmnden, samverkansnd&mnden och nd&mnderna for folkhalsa och
primarvard i sédra Lappland och Skellefted- och Norsjéomradet i stor ut-
strackning formulerat matbara mal. Detta ger landstingsstyrelsen forutsatt-
ningar att i delarsrapporten géra bedémningar av resultat och prognoser av
maluppfyllelsen vid arets slut. Negativ iakttagelse ar att namnden for folk-
hélsa och primarvard i Umearegionen och patientnamnden inte i tillracklig
grad formulerat matbara mal i sina verksamhetsplaner. Nagra av namnderna
hade ocksa svag uppfoljning av malen i sina delarsrapporter.

5. Uppfoljning av 2016 ars rekommendationer

| tabellen nedan har vi sammanstallt svar pa fragan om landstingsstyrelsen
har vidtagit tillrackliga atgarder med anledning av rekommendationer i 2016

ars granskning.

Rekommendationer fran

Har namnden

Var kommentar:

2016 ars granskning: under ar 2016
vidtagit tillrack-

liga atgarder?
Se till att det av delarsrappor- Nej I delarsrapporten finns det dversiktliga
ten tydligare framgar varfor beskrivningar av pagaende arbete med att
vidtagna atgarder inte varit minska avvikelser m.m. men inte sa
tillrackliga. Analysera behov mycket information om vilka nya atgarder
av nya atgarder och sékerstall som behdvs for att uppna malen. Lands-
att nodvandiga atgarder blir tingsstyrelsen bedémer att de atgarder
genomfdrda i syfte att uppfylla som vidtagits inte ar tillrackliga for att
fullmaktiges mal. uppné fullméktiges mél ”God och jamlik

vard” och ”Attraktiv arbetsgivare”.

Se till att det av delarsrappor- Nej Landstingsstyrelsens bedémningar ar

ten tydligt framgar vilka be-
domningar landstingsstyrelsen
gor av maluppfyllelsen for
Ovriga styrelser och ndmnder.

inriktade mot hur landstingsstyrelsen,
hélso- och sjukvardsnamnden och namn-
den for funktionshinder och habilitering
tillsammans uppfyller fullméktiges dver-
gripande mal. Landstingsstyrelsen gor i
delarsrapporten inga bedomningar av i
vilken grad enskilda styrelser och nd&mn-
der uppfyller fullméktiges mal och upp-
drag.

Tabellen fortsatter pa nasta sida
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Rekommendationer fran

Har namnden

Var kommentar:

2016 ars granskning: under ar 2016
vidtagit tillrack-
liga atgarder?
Se till att informationen i de- Nej Redovisningen i delarsrapporten ar i
larsrapporten om maluppfyl- forsta hand inriktad mot maluppfyllelsen
lelsen for dvriga styrelser och for landstingsstyrelsen, hélso- och sjuk-
namnder blir tydligare. Redo- vardsnamnden och namnden for funkt-
visningen i delarsrapporten ionshinder och habilitering.
Forrora e g s
. . dovisningen i delarsrapporten for dver-
styrelser och namnder uppgif- o
. siktlig.
ter om hur stora avvikelserna
var, analyser om dess orsaker
och uppgifter om atgarder som
vidtagits for att uppna mal vid
arets slut.
Utveckla redovisningen av Ja Redovisningen har utvecklats tack vare att
den verksamhet som lands- landstingsstyrelsen redovisar sitt resultat
tingsstyrelsen har ansvar for som namnd i en egen delarsrapport.
som namnd.
Genomfor dialog med 6vriga Ja Granskningen visar att allt de flesta styrel-

styrelser och nédmnder om att
matbara mal ar en forutsatt-
ning for att vardera resultat av
genomford verksamhet.

ser och ndmnder i landstinget har métbara
mal. Nagra av namnderna behover dock

utveckla sin uppféljning av maluppfyllel-
sen och redovisningen i delarsrapporterna.

VAar kommentar

Positivt dr att landstingsstyrelsen ocksa beslutat om en delarsrapport for

styrelsen som namnd. Detta har medfort att redovisningen i den landstings-
overgripande delarsrapporten blivit tydligare nar det galler gransdragningen
mellan landstingsstyrelsen i rollen som styrelse och i rollen som ndmnd.
Positivt ar ocksa att flertalet av landstingets styrelser och namnder har mat-
bara mal.

Negativt ar att analyserna av varfor det uppstar avvikelser fortfarande beho-
ver utvecklas. Hur kommer det sig att landstingsstyrelsen och namnder har
vasentliga avvikelser i forhallande till fullmaktiges mal? Varfor ar inte de
atgarder som styrelsen och namnderna vidtar tillrackliga for att uppnd ma-
len. Detta ar tva fragor som inte far tillrackliga svar i delarsrapporten.

6. Svar pa revisionsfragor
| tabellen nedan har vi sammanstallt svaren pa vara revisionsfragor:
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Revisionsfragor Bedémning | Var kommentar

Har verksamheten bedrivits sa att det Nej Landstingsstyrelsen be-
ar troligt att fullméaktiges verksam- démer att det vid arets
hetsmal uppnas? slut kommer att finnas

stora avvikelser inom
malomradena ”God och
jamlik vard” och ”Attrak-
tiv arbetsgivare”. Vi in-
stdmmer i den bedém-

ningen.
Ar redovisning i delarsrapporten Delvis Redovisningen &r inrik-
tillracklig for att man ska kunna be- tad mot de stora namn-
doma om det ar troligt att fullmékti- derna. For nagra av de
ges verksamhetsmal uppnas vid arets évriga namnderna ar
slut? redovisningen for dver-
siktlig.

Landstingsstyrelsens
beddémningar &r inriktade
mot hur landstingsstyrel-
sen, halso- och sjuk-
vardsnamnden och
ndmnden for funktions-
hinder och habilitering
tillsammans uppfyller
fullmaktiges évergri-
pande mal. | delarsrap-
porten saknar vi lands-
tingsstyrelsens bedém-
ningar av maluppfyllel-
sen for enskilda styrelser
och ndmnder.

Har landstingsstyrelsen vidtagit till- Delvis Vi bedémer att redovis-
rackliga atgarder med anledning av ningen utvecklats och

revisorernas rekommendationer ar blivit battre. Inom nagra
20167 omraden behdvs fortsatt

utvecklingsarbete. Se
mer i rekommendation-
erna nedan.

Rekommendationer

Med utgangspunkt av iakttagelserna i granskningen lamnar vi féljande re-
kommendationer till landstingsstyrelsen:

e Besluta om en instruktion till 6vriga styrelser och namnder med
uppgifter om vilka krav som landstingsstyrelsen staller i beredningen
av delarsrapporten.

e Bedom i delarsrapporten i vilken grad enskilda styrelser och namn-
der uppfyller fullmaktiges mal.

e Utveckla redovisningen i delarsrapporten av resultatet av de uppdrag
som fullméktige lamnat till styrelser och namnder. Med utgangs-
punkt av fullméktiges uppdrag bor berérda styrelser och namnder
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besluta om vilka aktiviteter m.m. som de avser genomfora. | delars-
rapporten bor landstingsstyrelsen redovisa i vilken grad aktiviteterna
m.m. ar genomforda samt bedéma om maluppfyllelsen for uppdra-
gen vid arets slut.

e Utveckla analyserna i delarsrapporten om orsaker till bristande
maluppfyllelse, orsaker till att atgarder inte varit tillrackliga m.m.

o Bered forslag pa atgarder for stallningstagande av fullmaktige i han-
delse av att nagon styrelse eller namnd redovisar att de riskerar att
inte uppna fullméktiges mal eller klarar av att genomfora fullmakti-
ges uppdrag.

Umea den 2 november 2017

Richard Norberg
Certifierad kommunal revisor
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